Prot. N. 418654

Verbale di Accordo

In data 03/12/2024 si sono riuniti, anche in modalita telematica:

la Societda Wind Tre Retail Srl

€

le Organizzazioni Nazionali di SLC-CGIL, FISTEL-CISL, UILCOM-UIL, unitamente alle r.s.u. WindTre
Retail Srl

e hanno sottoscritto il seguente Accordo:

d)

Premesso che:

le Parti attribuiscono alla formazione continua una funzione strategica, sia per la crescita culturale ¢
professionale dei lavoratori, sia per lo sviluppo e competitivita di Wind Tre Retail;

le parti hanno definito e concordato di avviare un programma di sviluppo delle competenze coerente
con il fabbisogno aziendale e che tiene conto delle nuove skills da sviluppare e utili all’accrescimento
professionale dei lavoratori e per lo sviluppo di valore per Wind Tre Retail;

WindTre Retail persegue il suo obiettivo sviluppando training sempre piu professionalizzanti e
promuovendo una cultura dell’apprendimento e a tal fine struttura i propri piani formativi avvalendosi
di partners altamente specializzati;

WindTre Retail aderisce a Fondimpresa, Fondo Interprofessionale per la Formazione costituito da
Confindustria, CGIL-CISL-UIL;

le parti riconoscono in Fondimpresa uno strumento utile per valorizzare la formazione dei lavoratori €
concordano sull’opportunitd di presentare progetti formativi anche avvalendosi delle risorse
accantonate;
in aggiunta a quanto reso disponibile da Fondimpresa, WindTre Retail continuera ad investire risorse
proprie per sviluppare le iniziative formative necessarie per garantire la coerenza delle competenze
professionali delle proprie risorse con quanto richiesto dagli scenari competitivi di riferimento;

tutto quanto cio premesso le Parti concordano quanto segue:

le premesse costituiscono parte integrante del presente accordo;

I’iniziativa sottoelencata sard sottoposta alla richiesta di finanziamento da parte di Fondimpresa ¢
I’ Azienda contribuira al co-finanziamento per almeno un terzo.

il piano formativo presentato per il finanziamento a Fondimpresa - i cui obiettivi e finalita sono stati

oggetto di esame in questa sede — & illustrato in dettaglio nell’Allegato 1 ed ¢ orientato a sviluppare

conoscenze e competenze, sia tecniche sia soft.

di seguito titolo e identificativo Fondimpresa del piano: ‘gj"f .
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g)

h)

e

k).

“Migliorare le conoscenze e le competenze per governare e per guidare in modo efficace un
team e migliorare ’engagment” ID 418654

gli interventi formativi specifici dell’accordo hanno come potenziali destinatari lavoratori Wind Tre
Retail dislocati su tutto il territorio nazionale, rappresentati dalle parti qui firmatarie.

gli interventi saranno realizzati durante I’orario di lavoro e potranno prevedere diverse modalita di
erogazione. : :

gli interventi formativi hanno come obiettivo quello di porre‘particolare attenzione allo sviluppo delle
competenze manageriali per rafforzare la consapevolezza del ruolo e fornire nuovi:strumenti di

gestione del team.

questo progetto rappresenta un passo fondamentale per migliorare le performarice dei nostri punti
vendita e gardntire un servizio di alta qualita ai nostri clienti in linea con gli obiettivi del business.

al riguardo le parti concordano di valutare positivamente [’iniziativa formativa oggetto della presente
p p

intesa, anche in considerazione delle specifiche modalitd operative, e di approvare gli interventi -

formativi nella loro completezza. . -

come indicato in premessa, per la realizzazione degli stessi, WindTre Retail ricorrera alle risorse
accantonate presso il suo conto formazione del Fondo Interprofessionale Fondimpresa.

qualora si dovesse riscontrare la possibilita di finanziare ulteriori progetti formativi secondo le regole

istitutive del Fondo, I’ Azienda si imipegnera a sottoscrivere specifici Accordi ricorrendo alle risorse

accantonate presso il suo conto formazione del Fondo Interprofessionale Fondimpresa WindTre Retail.

Letto, confermato e validato

Per Wind Tre Retail Srl

NOME - COGNOME (stampatello)

Firma per esteso

NARKC HOND W\

IS Ponv3l,

Per SLC-CGIL

NOME - COGNOME (stampatello)

Fz'r}ngg per esteso”

NATA SCIpa  TREOSS)

A YVe—"

" Per FISTEL-CISL

NOME - COGNOME, (stampatello)

Firma per esteso

SORWELLY GrOOANNA

C\_Z(/rfig Qf U IJM\QAA‘,A—’Q L

Per UILCom-UIL

NOME - COGNOME (stampatello) _

Firma per esteso
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Prot. N. 418654

Verbale di Accordo

In data 03/12/2024 si sono riuniti, anche in modalita telematica:

la Societd Wind Tre Retail Syl

le Organizzazioni Nazionali di S C-CGIL, FISTEL-CISL, UILCOM-UIL, unitamente alle r.s.u. WindTre
Retail Srl

¢ hanno sottoscritto il seguente Accordo:

a)

b)

d)

Premesso che:

le Parti attribuiscono alla formazione continua una funzione strategica, sia per la crescila culturale e
professionale dei lavoratori, sia perlo sviluppo ¢ competitivita di Wind Tre Retail;

le parti hanno definilo ¢ concordato di avviare un programma di sviluppo delle competenze coerente
con il fabbisogno aziendale ¢ che tiene conto delle nuove skills da sviluppare ¢ utili all’acerescimento
professionale dei lavoratori e per lo sviluppo di valore per Wind "Tre Retail,

WindTre Retail persegue il suo obiellivo sviluppando training sempre pit professionalizzanti ¢
promuovendo una cultwra dell’apprendimento e a al fine stratiura I propri piani formativi avvalendosi
di partoers altamente specializzali;

WindTre Relail aderisce a Fondimpresa, Fondo Interprofessionale per la Formazione costituito da
Confindustria, CGIL-CISL-UTT;

le parti riconoscono in Fondimpresa uno strumento utjle per valorizzare la formazione dei lavoratori ¢
concordano sull’opportunita di presentare progetti formativi anche avvalendosi delle risorse
accantonale;

in aggiunta a quanto reso disponibile da Fondimpresa, WindTre Retail continuerd ad investire risorse
proprie per sviluppare le iniziative formative necessaric per garantire la coerenza delle competenze
professionali delle proprie risorse con quanto richiesto dagli scenari competitivi di ri ferimento;

tutto quanto eio premesso le Parti concordano quainto segue!

le premesse costituiscono parte integrante del presente accordo;

Piniziativa sottoclencata sard sottoposta alla richiesta di finanziamento da parte di Fondimpresa ¢
I’Azienda contribuira al co-finanziamento per almeno un terzo.

il piano formativo presentato per il finanziamento a Fondimpresa - i cui objettivi e finalild sono stati
oggetto di esame in questa sede — ¢ illustrato in dettaglio nell’Allegato | ed ¢ orientato a sviluppare
conoscenze ¢ competenze, sia teeniche sia soft,

di seguito titolo ¢ identificativo Fondimpresa del piano:
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“Migliorare le conoscenze ¢ le competenze per governare e per puidare in modo efficace un
team ¢ migliorare Pengagment” 11 418654

¢) gli interventi formativi specifici dell’accordo hauno come potenziali destinatari lavoratori Wind Tre
Retail diglocati su, tutlo il territorio nazionale, rappresentati dalle parti qui firmataric.

) gli interventi saranno realizzali durante Porario di lavoro ¢ polranno preveders diverse modalita di
erogazione, i

g) sli interventi formativi hanno come objctiivo quello di porre particolare attenzione allo sviluppo dolle
competenze manageriali per rafforzare la consapevolezza del ruolo o fornjre nuovi:striimenti di
gestione del team. ‘

h) questo progetto rappresenta un passo fondamentale per migliorare le performatice dei nostri punti
vendita ¢ gardntire un servizio di alta qualitd ai nostei elieni in linea con gli obiettivi del business.

i) alriguardo le parti concordano di valutare positivamente Piniziativa formativa oggelto della presente
intesa, anche in considerazione delle specifiche modalitd operative, o di approvare gli inlerventi
formativi nella loro completezza.

J) come indicato in premessa, per la realizzazione degli stessi, WindTre Retail ricorrera alle lisorse
accantonate presso il suo conto formazione del Fondo Interprofessionale Fondimpresa.

k) qualora si dovesse riscontrare la possibilita di finanziare ulteriori progetti formativi secondo le regole
istitutive del Fondo, I’ Azienda si impegnera a sottoscrivere specifici Accordi ricorrendo alle risorse
accantonate presso il suo conto formazione del Fondo Interprofessionale Fondimpresa Wind T're Retail.

Letto, confermato e validato

Per Wind Tre Retail S .
 NOME - COGNOME (stampatello) “{rma per esteso
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Allegato 1

Pianoe Fondimpresa WindTre Retail
“Migliorare le conoseenze e le competenze per governare ¢ per guidare in modo efficace un team ¢
migliorare engagment” 1D 418654

Potenziali Territori Coinvolti
Tutle le sedi WindTre Retail dislocale sul lerritorio

Contesto/Obiettivi

Oltre al raggiungimento di obicttivi di performance, al leader ¢ richiesto di incarnare e promuovere i valori
aziendali, guidare ¢ motivare un leam, costruire il consenso ¢ mediare i conflitti organizzativi. Nel delicato
passaggio da ruolo di manager a uno di “guida”, le competenze teenico-specialisliche vanno integrate con un
sel di compelenze trasversali,

Il corso fornisce le tecniche e pli strumenti chiave per allenare le capacitd emotive, cognilive ¢
camporlamentali nell’esercizio della leadership. Le attivita in aula guideranno i parlecipanti nella costruzione
di un personale piano di azione, per sviluppare il proprio stile di leadership e geslire con autorevolezza un

team di lavora,

Macro contenuti

o Apprendere quali comportamenti legittimano la leadership

o Individuare ed esercitare autorevolmente il proprio stile di leadership
o Gestire efficacemente un team di lavoro

» lruolo del leader / team leader

o Legillimare la propria leadership

o Costruire un personale piano d’azione



Prot. N. 418654
Verbale di Accordo

‘

In data 03/12/2024 si sono riuniti, anche in modalita telematica:

la Societda Wind Tre Retail Srl

c

’

le Organizzazioni Nazionali di SLC-CGIL, FISTEL-CISL, UILCOM-UIL, unitamente alle rs.u. WindTre
Retail Srl

¢ hanno sattoseritto il sepuente Accordo:

a)

b)

a)
b)

Premesso che:

le Parti attribuiscono alla formazione continua una funzione strategica, sia per la crescita culturale ¢
professionale dei lavoratori, sia per lo sviluppo ¢ competitivita di Wind Tre Retail;

le parti hanno definito e concordato di avviare un programma di sviluppo delle competenze cocrente
con il fabbisogno aziendale e che tiene conto delle nuove skills da sviluppare ¢ utili all’acerescimento
professionale dei lavoratori ¢ per lo sviluppo di valore per Wind Tre Retail;

WindTre Retail perscgue il suo obiellivo sviluppando training sempre pin professionalizzanti ¢
promuovendo una cultura dell’apprendimento e a tal fin struttura i propri piani formativi avvalendosi
di partners altamente specializzati,

WindTre Relail aderisce a Tondimpresa, Fondo Tnterprofessionale per la TFormazione costiluilo da
Confindusiria, CGIL-CISL-UIL,;

le parti riconoscono in Fondimpresa uno strumento utile per valorizzare la formazione dei lavoratori ¢
concordano sull'opportunita di presentare progelti formativi anche avvalendosi delle risorse
accantonate;

in aggiunta a quanto reso disponibile da Fondimpresa, WindTre Retail continuera ad investire risorse
proprie per sviluppare le inizialive formative necessarie per gavantire la coerenza delle competenze
professionali delle propric risorse con quanto richiesto dagli seenari compelitivi di riferimento;

tutte quanto cid premesso le Parti concordano quanto segue:

le premesse costituiscono parte integrante del presente accordo;

Iiniziativa sottoclencata sara sotloposta alla richiesta di finanziamento da parte di Fondimpresa ¢
I’ Azienda contribuird al co-finanziamento per almeno un terzo,

il piano formativo presentato per il finanziamento a Fondimpresa - i cui obiettivi e finalitd sono stali
oggetto di esame in questa sede — ¢ illustrato in dettaglio nell’ Allegato 1 ed ¢ orientato a sviluppare
conoscenze ¢ competenze, sia tecniche sia soft.

di seguito titolo ¢ identificativo Fondimpresa del piano:
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“Miglioraye Ie conoscenze ¢ le compefenze per governare e per guidare in moda elficace un
tean e migliorave Pengagmen(” ID 418654

gli interventi formativi specifici dellaccordo hanno come potenziali destinatari lavoratori Wind Tre
Retail dislocati su tutto il territorio nazionale, rappresentali dalle parti qui firmatarie,
)

gli interventi saranno realizzati durante Porario di lavoro o potranno prevedere diverse modalita dj
erogazione. :

gli interventi formativi hanmo come obiettivo quello di porre particolare altenzione allo $vijuppo delle
competenze manageriali per rafforzare la consapevolezza del riolo ¢ fornire nuovi ‘strumenti di
gestione del team. ‘

questo progetto rappresenta un passo fondamentale per migliorare le performange dei nostri punti
vendita e gardntire un servizio di alta qualitd ai nostri clienti in linea con gli obiettivi del business,

al riguardo le parti concordano di valutare positivamente "iniziativa formativa oggetto della presente
intesa, anche in considerazione delle specifiche modalita operative, ¢ di approvare gli interventi
formativi nella loro completezza, :

como indicato in premessa, per la realizzazione degli stessi, WindTre Retail ricorrerd alle risorse
accantonate presso il suo conto formazione del Fondo Tnterprofessionale Tondimpresa,

qualora si dovesse riscontrare la possibilitd di finanziare ulteriori progelti formativi secondo le regole
istitutive del Fondo, I’Azienda si inpegnera a sottoscrivere specifiei Accordi ricorrendo alle risorse
accantonate presso il suo conto formazione del Fondo Interprofessionale Fondimpresa Wind1're Retail.

Letto, confermato e validato '

Per Wind Tre Retail Sl

Per SLC-CGIL

NOME - COGNOME, (stampatello) | Firma per esteso
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Per ULLCom-UIL

NOME - COGNOME (stampatello) Firma per esteso B
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Per la r.s.u.
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L Allegato |
! 1] al (] £l "
' Piano Fondimpresa Wind'T're Retail
“Migliorare le conoscenze ¢ le competenze per governare ¢ per guidare in modo efficace un team ¢
. migliorare Pengagment” I[D 418654
t

Potenziali Territori Coinvolti
Tutle le sedi WindTre Retail dislocate sul territorio

Contcsto/Obicftivi

Oltre al raggiungimento di obicttivi di performance, al leader & richiesto di incarnare ¢ promuovere i valori
aziendali, guide;m ¢ motivare un team, costruire il consenso ¢ mediare i conflitli organizzativi, Nel delicato
passaggio da ruolo di manager a uno di “guida”, le competenze teenico-specialistiche vanno integrale con un
set di compelenze trasversali.

[l corso fornisce le teeniche ¢ gli strumenti chiave per allenare le capacild emotive, cognitive ¢
comportamentali nell’esercizio della leadership, Le attivitd in aula guideranno i partecipanti nella costruzione
di un personale piano di azione, per sviluppare il proprio stile di leadership ¢ gestire con autorevolezza un

team di lavoro.

Macro contenuti

o Apprendere quali comportamenti legittimano la leadership

o Individuare ed esercitare autorevolmente il proprio stile di leadership
o (jestire efficacemente un team di lavoro

o | ruolo del leader / leam leader

o Legittimare la propria leadership

o Costruire un personale piano d*azione



Per la r.s.u.

NOME - COGNOME (stampatello) Firma per esteso







Allegato 1

Piano Fondimpresa WindTre Retail
“Migliorare le conoscenze e le competenze per governare e per guidare in modo efficace un team e
migliorare I’engagment” ID 418654

Potenziali Territori Coinvolti
Tutte le sedi WindTre Retail dislocate sul territorio

Contesto/Obiettivi

Oltre al raggiungimento di obiettivi di performance, al leader ¢ richiesto di incarnare e promuovere i valori
aziendali, guidare e motivare un team, costruire il consenso e mediare i conflitti organizzativi. Nel delicato
passaggio da ruolo di manager a uno di “guida”, le competenze tecnico-specialistiche vanno integrate con un
set di competenze trasversali.

Il corso fornisce le tecniche ¢ gli strumenti chiave per allenare le capacitd emotive, cognitive e
comportamentali nell’esercizio della leadership. Le attivita in aula guideranno i partecipanti nella costruzione
di un personale piano di azione, per sviluppare il proprio stile di leadership e gestire con autorevolezza un

team di lavoro.

Macro contenuti

o Apprendere quali comportamenti legittimano la leadership

o Individuare ed esercitare autorevolmente il proprio stile di leadership
¢ Gestire efficacemente un team di lavoro

o lruolo del leader / team leader

o Legittimare la propria leadership

e Costruire un personale piano d’azione







Prol, NL 418654

Verbale di Accordo

In data 03/12/2024 si sono viunili, anche in modalita lelematica:

la Societd Wind Tre Retail Sl

e

1

le Organizzazioni Nazionali di SLC-CGIL, FISTEL-CISL, !,JH.(Z()M—U[L,. unitamente alle rs.u. windTre
Retail Srl '

& hanno sotloseritto il seguente Accordo:

b)

c)

d)

¢)

Premesso che:

le Parti attribuiscono alla formavione continua una funzione stralegica, sia per 1a creseita culturale ¢
professionale dei lavoratori, sia per lo sviluppo ¢ competitivita di Wind Tre Retail;

le parti hunno definito ¢ concordato di avviare un programma di sviluppo delle compelenze coerente
con il Tabbisogno aziendale ¢ che tiene conta delle nuove skills da sviluppare ¢ utili all’acerescimento
professionale dei Javoratori ¢ per lo sviluppo di valore per Wind Tre Retaily

WindTre Retail persegue il suo obicttivo sviluppando training sempge pin pmfcssiunuiizzumi &
promuovendo una cultura dell’apprendimento ¢ 8 tal fine strattura i propr piani formativi avvalendosi
di partners altamente specializzati; & E

WindTre Retail aderisce a Fondimpresa, Fondo Interprofessionale per la Formazione costiluito da
Confindustria, CGIL-CIS] ~ULL,

le parti riconoscono in Fondimpresa uno strumento utile per valorizzare la (ormazione dei lavoratori ¢
concordano sull’opportunita di presentare progett formativi anche avvalendosi delle risorse
accantonate; )

in aggiunta a quanto reso disponibile da FFondimpresa, WindTre Retail continuerd ad inveslive risorse
proprie per sviluppare le iniziative formative necessaric per garantire la coerenza delle competenze
professionali delle proprie risorse con quanto richiesto dagli scenavi competitivi di riferimento;

{uito quanto cio premesso le Parti concordano quanto segie:
R ‘

le premessc costitiscono parte integrante del presente accordo;

I’iniziativa sottoclencata sard sottoposta alla richicsta di finanziamento da parte di Fondimpresa ¢
I’ Azienda contribuird al co-linanziamento per almeno un lerzo.

il piano formativo presentato per il finanziamento a Fondimpresa i cui ‘ohiel't_ivi ¢ finalitd sono stati
oggetto di esame in questa sede ~& illustrato in dettaglio nell’ Allegato | ed & orientato a sviluppare

CONOSCENZE ¢ competenze, sia tecniche sia sofl,

d) diseguito litolo ¢ identificativo Fondimpresa del piano:
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“Miglioraye Io conoscenze ¢ le conipelenze per governare ¢ pey g idane in modo efficace un
tean e mighiorare Pengagment® 11 418654 A

¢li interventi formativi specifici dell’aceordo hanno come potenziali destinatari lavoratori Wind ‘T're
Retail disio‘culi su.lutto il territorio nazionale, vappresentati dalle parti.qui firmataric.

) o
gli interventi saranno realizzati durante Porario di lavoro ¢ potranno, provedere diverse maodalit. di
erogazionc. v

g) gli interventi formativi hanno come obictlivo quello di porre patticolarc aliepzione allo $vijuppe delle

competenze manageriali per ratforzare la consapevolezza del ruolo. ¢ fornire nuovi’strivmenti di
gostione del (eam. '

; [ & . , X
h) questo progetto rappresenta un passo fondamentale per migliorare le performaice dei noste punti

vendita e gardntive un servizio di alta qualita ai nostei elienti in linea con gli obiettivi del business.
al tiguardo le parti concordano di valutare positivamente I iniziativa formativa oggelto della presonte
intesa, anche in considerazione delle specifiche modalita operative, e di approvare gli inferventi
formativi nella loro completezza.

S
come indicato in premessa, per la realizzazione degli stessi, WindTre Retail ricorrerd alle risorse
accantonate presso il suo conto formazione del Fondo [nterprofossionale Fondimpresa.

k) qualora si dovesse riscontrare la possibilitd di linanziare ulteriori progetti formativi secondo le regole
istitutive del Fondo, P Azienda si imipegnerd a sottoserivere specilici, Acdordi ricorrendo alle risorse
accantonate presso il suo conto formazione del Fondo Interprofessionale Fondimpresa Wind'lre Retail.

|etto,

Per Wind Tre Retail Sl
NOME

confermato o validato

OGNOME (stampatello)

TIA

T e A

Per SLC-CGIL,

RE NN WL

_NOME - COGNOME (stempate
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" Per FISTEL-CISI,

NOMI - COGNOME (stampatello)
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| Ahrma per esteso

Per ULLCom-UIL i -
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Per lars.a, !

NOME - COGNOME (stampatelle)
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. ) Allegato |

! Piano Fondimpresa Wind'Tre Refail 7
“Migliorare le conoseenze ¢ le competenze per governare ¢ per puidare in modo efficace un feam ¢
. migliorare Pengagment” 11D 418654

. .
Potenziali ’I‘ea"nfi‘mri Coinvolti
Tulle le sedi WindTre Retail dislocale sul territorio

Contesto/Obicltivi ' e

Oltre al raggiungimento di obicttivi di performance, al leader ¢ richiesto di'incarnare ¢ promuovere i valori
aziendali, guide:rc ¢ molivare un team, costruire il consenso ¢ mediave i (:Ullllﬂill'l m'gelmizmsli\ri. Nel delicato
passaggio da ruolo di manager a uno di “guida”, le competenze tccnicuﬂspcq.iulislichc vanno integrate con un
set di compelenze trasversali,

Il corso fornisce le tecniche ¢ gli strumenti chiave per allenare le capacitd emotive, cognitive ¢
comportamentali nell’esercizio della leadership. Le attivitd in aula guideranno i partecipanti nella costruzione
di un personale piano di azione, per sviluppare il proprio stile di lcadcrsljib ¢ ‘gestire con autorevolezza un

team di lavoro. :

Macro contenuti

o Apprendere quali comportamenti legittimano la leadership
o Individuare ed esercitare autorevolmente il proprio stile di lcadership‘
o Gestire efficacemente un team di lavoro ' .
o 1ruolo del leader / team leader

o [Legitlimare la propria leadership

o Costruire un personale piano d’azione




