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Prot. n. 72/2021
Roma, 13/05/2021

Spett.le

TIM SPA

Via Gaetano Negri, 1
20123 Milano

Oggetto: dichiarazione di conformita ex art. 41, c.8, digs 148/2015

La societa FormaTec s.r.l (di seguito “Forma-Tec”) € al fianco delle aziende che investono nella crescita e nello sviluppo delle
risorse umane. Opera da oltre 20 anni nel campo dei servizi di formazione aziendali ed interaziendali, formazione finanziata,
formazione continua e superiore, formazione a distanza, ricerca e gestione di stage e tirocini, servizi di orientamento
professionale e lavorativo, predisposizione di programmi di ricerca e di studio per conto proprio e/o di terzi. Forma-Tec
gestisce, per primarie aziende nazionali, I'intero processo necessario a svolgere programmi di formazione a valere sulle
principali fonti di finanziamento (fondi interprofessionali, regionali, nazionali e comunitari) offrendo, grazie anche a specifiche
partnership, formazione a catalogo, personalizzata ed alta formazione; dotata di una struttura organizzativa specializzata, & in
grado di offrire una gestione mutliprocesso dei progetti formativi: analisi del fabbisogno, progettazione, erogazione,
monitoraggio e verifica dei ritorni della formazione per adulti.

- Forma-Tec & un ente di formazione accreditato presso la Regione Lazio per la formazione superiore e continua e
I'orientamento - Det. N. G02259 del 24/02/2017 e presso la Regione Lombardia per i Servizi di Istruzione e Formazione
Professionale - n. 1049 del 01/09/2017.

- Dal 2007 adotta un Sistema di Gestione per la Qualita conforme alla norma UNI EN ISO 9001 certificato da organismo
accreditato Accredia per il settore EA 37 — attivita di progettazione ed erogazione di corsi di formazione professionale ed
orientamento.

- E un ente qualificato per la presentazione di progetti formativi a valere dei finanziamenti erogati da Fondimpresa -
Categoria I° classe E | Categoria II° classe A;

- E un El-Center abilitato, attraverso il proprio staff di Docenti ed Esaminatori, alla somministrazione di certificazioni EIPASS
| EUROPEAN INFORMATICS PASSPORT — n. EIB12740HQVAA (programmi internazionali di certificazione delle competenze
digitali);

- E Provider nazionale per il rilascio dei crediti ECM - n. 6313 - nel settore sanitario sia tramite eventi residenziali sia tramite
corsi in modalita F.A.D.

- Forma-Tec ha in essere una Convenzione con I’'Universita degli Studi di Cassino e del Lazio, sottoscritta in data 26/03/2021,
che la autorizza attraverso la sua piattaforma informatica di rilasciare la Certificazione (attestazione) delle Compenze
riconosciuta dalla suddetta Universita.

Forma-Tec nella realizzazione delle proprie consulenze offre:

- un team di lavoro specializzato con vari livelli di esperienza nel settore della formazione finanziata;

- una procedura di gestione delle attivita personalizzata e condivisa con I'azienda;

- l'utilizzo di un plan di progetto consolidato nella gestione di commesse di grandi aziende e condivisibile con I'azienda;

- la possibilita’ di utilizzo di una piattaforma proprietaria evoluta, che consente di gestire in maniera informatizzata
I'intero processo formativo, il reporting ed il monitoraggio della qualita della formazione erogata.
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Premesso quanto sopra Forma-Tec dichiara che il progetto formativo allegato al contratto di Espansione TIM del 17 maggio
2021 & coerente con quanto previsto dall’art. 41, comme 8 del d.lgs n.148/2015 ed & idoneo, in quanto a contenuti e
metodologia descritte, a perseguire gli obiettivi e le finalita di formazione e riqualificazione professionale dichiarate
dallazienda TIM nel Contratto in parola, conseguenti al processo di trasformazione aziendale orientato alla digital
transformation, allo sviluppo di nuovi prodotti e servizi, alla focalizzazione del client management e alla realizzazione di nuove
logiche organizzative e di approccio al lavoro.

L'efficacia del piano formativo & assicurata dalla metodologia adottata, che prevede il coinvolgimento diretto delle diverse
funzioni organizzative per una accurata rilevazione sia delle esigenze aziendali sia delle necessita formative delle persone per
accrescere le proprie competenze. Inoltre e data la possibilita ai partecipanti di richiedere un attestato formativo da rilasciare
fine corso.

Saranno infine garantiti una reportistica della formazione svolta e un monitoraggio puntuale della qualita della formazione
erogata (ad es. questionari di fine corso e test di apprendimento ove applicabili).
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